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Hej

Vi haller nu pa och driftsatter din fiberanslutning. For att
det skall fungera sa ar det viktigt att du kollar att
fiberboxen ar ansluten till strém, sa for att vi skall kunna
komma i mal med driftsattningen sa vill vi darfér be dig
att omgaende gora féljande:

1. Se till att stromsladden ar inkopplad till fiberboxen
och att ON/OFF-knappen pa fiberboxen star pa ON.

2. Kolla om PWR-lampan lyser. PWR ar en foérkortning
av power och betyder att fiberboxen har strom.

3. Kolla om WAN-lampan lyser. WAN betyder Wide
Area Network och nar den lyser (eller blinkar)
orange eller gront betyder det att fiberboxen ar
ansluten till fibernatet.

Om alla lampor lyser kommer du snart ha anslutning till
internet. Det kan ta nagra dagar till ndgra veckor
beroende hur manga som ska driftsdttas samtidigt, men
du kommer att fa ett mejl som séger att nu &r fibern
driftsatt.



Om nagon av dessa lampor inte lyser efter att
strémkabeln &r inkopplad sa vill vi att du omgaende
meddelar oss genom att svara pa detta epostmeddelande.
Driftsattningsfel som beror pa att inkopplad strémkabel
saknas kan komma att debiteras om det leder till ett
teknikerbesdk.

Med vanliga halsningar

Driftsdattningsteamet
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